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Ratt kompetens viktigt nar apoteken lanserar nya tjanster

Vi har i dagarna kunnat ldasa om att en apoteksaktor i samband med lanseringen av ett nytt halsotest
inte sakerstallt att ratt kompetens fanns pa plats da tjansten skulle genomféras. Nagot som fick
konsekvenser for ett antal kunder i form av felbehandling. Detta tyder pa en bristande forstaelse for
vilken verksamhet man bedriver och bor leda till eftertanke hos samtliga apoteksaktérer.

Den som vill profilera sig som en serios aktor for att stotta och avlasta hélso- och sjukvarden, vilket
jag starkt tror pa ar apotekens roll, maste ocksa sakerstalla att ratt kompetens ar pa plats for att
hantera uppgiften. Inser man inte det ska man inte ge sig in pa den typen av tjanster utan halla sig till
att konkurrera med 6vrig detaljhandel.

Apotek ar enligt var uppfattning en viktig del av halso- och sjukvarden med radgivning och stéttning
av kunder med forskrivna ldkemedel eller kunder med egenvardsbesvar. Legitimerade apotekare och
receptarier sdkerstaller att radgivningen ar opartisk och korrekt.

Det finns en potential for apoteken att bredda och utdka sin verksamhet sa att halso- och sjukvarden
avlastas, men da maste det ske pa ett ansvarsfullt satt och med ratt kompetens pa plats.

Patientsdkerheten far aldrig dventyras, den maste alltid vara i fokus.

Tjanster som ska avlasta héalso- och sjukvarden bér dessutom utvecklas i samarbete med halso- och
sjukvarden och ha en lokal férankring.

Vi tror starkt pa att den nya omreglerade apoteksmarknaden kommer att utveckla nya tjanster till
nytta for saval kunder som samhille. Men det maste ske utan avkall pa att ratt kompetens finns
tillganglig.
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